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ANEXO II  

Normativa de utilización de servizos do CACTI 

Este documento ten por obxecto regular a forma e as condicións de uso dos servizos prestados polo CACTI 
tanto para as persoas usuarias desta universidade coma externas, xa sexa en réxime de servizo coma en 
autoservizo. 

1. Os servizos solicitaranse mediante a plataforma @LIMS. 

2. Todas as solicitudes serán autorizadas pola persoa responsable da entidade solicitante. As solicitudes dos 
departamentos e dos grupos de investigación da universidade serán autorizadas pola dirección do 
departamento ou investigador/a principal (IP) do grupo ou proxecto de investigación. 

3- As solicitudes serán rexistradas por estricta orde cronolóxica na plataforma @LIMS, as cales serán 
atendidas polo persoal adscrito ás diversas Unidades nesa mesma orde. 

4. Cando a persoa solicitante do servizo desexe estar presente durante a realización deste, deberá facelo 
constar na solicitude.  

5. A persoa usuaria que desexe dispor de autoservizo deberá solicitarllo ao servizo correspondente e 
demostrar coñecementos do manexo do equipamento. Isto permitirá a emisión da correspondente 
autorización de autoservizo, que será autorizada polo director/a do CACTI tras a conformidade do persoal 
técnico especialista do servizo implicado. 

6. A persoa usuaria en réxime de autoservizo do equipamento deberá facer constar, en caso necesario, 
calquera anomalía durante o uso do equipo. A responsabilidade dos prexuízos derivados do uso neglixente 
dos equipos observada durante o tempo de autoservizo recaerá sobre a persoa responsable da solicitude do 
servizo coa correspondente penalización recollida no regulamento do autoservizo.  

7. A entrega dos resultados realizarase en formato electrónico. En ningún caso o CACTI se responsabilizará 
de que os resultados obtidos non satisfagan as expectativas do persoal investigador por razóns alleas ao uso 
correcto da metodoloxía, instrumentación e procedementos seguidos. 

8. O cobro dos cargos xerados pola prestación de servizos será tramitado pola unidade de administración 
correspondente, de acordo coas normas de xestión económica aprobadas pola Xerencia da universidade e 
as tarifas vixentes. 

9. As persoas usuarias do CACTI deberán mencionar nos seus traballos os servizos prestados polo centro. 
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